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  دهیچک 

  اگر   زیرا   ؛ رود ی م شمار  به   زبان   آموزش   بخش   ن ی تر مهم هر زبان  در    خط   و   آواها   آموزش 
  رد، ی بگ   اد ی   اشتباه به   نوشتن، مرحل    در   چه   و   خواندن مرحل     در   چه   را   آوا   ک ی   آموز زبان 

الفبای    . بود   نخواهد و درست نوشتن    خواندن   درست   به   قادر   گر ی د  به اهمیت  با توجه 
ابتدایی یادگیری زبان دوم یک  بنیادین آن در امر    زبان در مراحل  یا خارجی و نقش 

  نحون    های موجود در رابطه با  آموزش آن زبان، هدا از نگارش این مقاله بررسی روش 
  در   منظور، دو پرسش پژوهش طرح شد؛ آیا دین ب آموزش الفبا و خط زبان فارسی است.  

  یا  است شده  الفبا  مستقیم   آموزش  به  کافی  توجه  دوم   زبان   عنوان به  زبان فارسی   آموزش 
زبان  مدرسان  دیدگاه  از  بهترین  خیر؟  به  شیون    فارسی،  فارسی  زبان  الفبای  آموزش 

گویه    16ی با  ا پرسشنامه ها،  زبانان کدام شیوه است؟ برای پاسخ به این پرسش غیرفارسی 
شد  زبان   و   طراحی  آموزش  مدرسان  اختیار  ی در  گرفت.  قرار  حاصل  ها افته فارسی  ی 

ها  اهمیت بالای یادگیری آواها بیش از یادگیری خط است. از بررسی داده دهندن  نشان 
آموزی بهتر است آموزش الفبا با  های فارسی در آغاز کلا  که  آید  دست می چنین به 

پربسامد  هم   حروا  باشد.  همراه  پربسامد  و  کاربردی  واژگان  با  سسس  نظر  و  چنین 
لوحه الفبا تأثیر مثبت    زبان استفاده از مدرسان بر این بود که در آموزش الفبا به غیرفارسی 

تواند  آموزشی می    راستا باهم در یک جلس های کوتاه و بلند هم دارد و نیز آموزش واکه 
تواند در  بعدی که می   و نکت    کننده باشد زبانان کمک نوعی در یادگیری به غیرفارسی به 

که تنها تفاوت    است   همراه هم باشد، آموزش حروا یک شکل آموزشی به   جلس   یک  
 گذاری است.  و تعداد نقطه آنها در نحوه  
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Abstract 
Teaching phoneme and writing in any language is the most important part 
of language learning; because if the learner learns a phoneme incorrectly, 
both in the reading and writing stages, he will no longer be able to read and 
write correctly. Considering the importance of the alphabet of a language 
in the early stages of learning a second / foreign language and its 
fundamental role in teaching that language, the purpose of this paper is to 
examine the existing methods related to how to teach the Persian alphabet 
and writing. To this end, two research questions were posed: 1. Has 
sufficient attention been paid to the direct teaching of the alphabet in 
teaching Persian as a second language or not? 2. From the point of view of 
Persian language teachers, what is the best way to teach the Persian 
alphabet to non-Persian speakers? To answer these questions, a 
questionnaire with 16 items was designed and provided to Persian language 
teachers. The findings show the importance of learning sounds more than 
learning lines. Based on the data analysis, it is found that at the beginning 
of Persian classes, it is better to teach the alphabet with high-frequency 
letters and then with high-frequency and practical vocabulary. 
Furthermore, the teachers' opinion was that the use of the alphabet board 
has a positive effect in teaching the alphabet to non-Persian speakers, and 
teaching short and long vowels together in a training session can somehow 
help non-Persian speakers in learning. The next point that can be combined 
in a training session is the teaching of similar letters that the only difference 
being the way and number of punctuation. 
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 مقدمه .1
  یادگیری پی  در  گوناگون   اهداا  با  افراد . اسيت  زبان   ها، انسيان  میان   ارتباطی  اصيلی ابزار 

  شنیداری،  اصلی   مهارت   چهار  یادگیری   مستلزم  زبان یک   یادگیری .  هستند   خارجی   یا   دوم  زبان 

  اضيافه آن  به   نیز   اجتماعی   و   فرهنگی   مهارت   ی تازگ به   که   اسيت   نوشيتاری   و   خوانداری   گفتاری، 

 مورد  کمتر   ها مهارت  دیگر  به   نسيبت  که   مهارتی اسيت   نوشيتن   ها، مهارت  میان این  اسيت؛ از شيده 

 آن  یيادگیری   و   آموزش   در   دشيييواری از جمليه    متعيددی   دلایيل   زیرا   ؛ اسيييت   گرفتيه   قرار توجيه  

 . تواند در این امر دخیل باشد می 

  این  به   باید   حال  همراه دارد.  هایی به سيختی  مادری  زبان  در   نوشيتن و یادگیری خط حتی 

 با  باید   آموز زبان   که   ترتیب  بدین . نمود   اضييافه  نیز  را   دوم  زبان  به   نوشييتن   سييختی   ها، دشييواری 

و    ها لفه زیرمؤ  این   از  یکی .  کند  ادغام  یکدیگر  با  را ها آن  و   داشيته   سيروکار  زیادی   های لفه زیرمؤ 

زبانان مطرح  زبان فارسييی به غیرفارسييی   از جمله مسييائلی که در آغاز یادگیری زبان خارجی  

  سييختی بر که  یکدیگر اسييت   کنار  در ها آن چیدمان    نحون    الفبا و   شييود آشيينایی با حروا می 

 زبان  یادگیری   ابتيدای  در   که  مسيييائلی   از  بنيابراین یکی . د یي افزا ی م   زبان فارسيييی   الفبيای   آموزش 

  کنار در ها  آن   چیدمان   نحون      ها، نویسيه  با   آشينایی   شيود، می   مطرح   زبانان غیرفارسيی  به   فارسيی 

 . است   نوشتن  و  خواندن  در   تسلط   و   هم 

  پذیرد   صيورت   آموزی با روند زبان   الفبا متناسيب  آموزش  باید  مهم  این  به   رسيیدن   برای  پس 

آموزان از یادگیری مهارت  اهداا زبان .  تبدیل کند تر  فهم قابل   و   تر سييياده   امری  را به   تا یادگیری 

  شيييفياهی   ارتبياط   برقراری  صيييرفيان  آموز زبيان  هيدا  گياهی   توانيد متفياوت بياشيييد؛ زیرا نوشيييتن می 

  صييرا   را   زیادی  زمان   خود،   صييلاحدید  طبق  اسييت   ممکن   مدر    و  اسييت  محدود صييورت  به 

مدر    از  دیگر   اهداا   از   بسيیاری   نیز برای   و   دانشيگاهی   آموزشيی   های نظام  در   ولی   نکند   نوشيتن 

.  بياشيييد داشيييتيه   نوشيييتياری   هيای مهيارت   و   خط   تيدریس   برای   منظمی   رود کيه برنيامي  این انتظيار می 

زبانان از غیرفارسييی بررسييیف راهکارهای آموزش الفبای زبان فارسييی به  باهدا  حاضيير   پژوهش 

  به گرفته  انجام   های بررسيی  با   تا  اسيت شيده   تلاش   راسيتا   این   در . اسيت شيده   دیدگاه مدرسيان انجام 

   شود:  داده  در رابطه با یادگیری الفبای زبان فارسی پاسخ   ها پرسش  این 
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  الفبيا  مسيييتقیم   آموزش   چيه میزان بيه  دوم   زبيان   عنوان بيه   زبيان فيارسيييی   امر آموزش  در . 1

 است؟ شده توجه  

آموزش الفبای زبان فارسيييی به شيييیون    از دیدگاه مدرسيييان زبان فارسيييی، بهترین  .  2

  زبانان کدام شیوه است؟ غیرفارسی 

مختصری از آموزش    لازم است در ابتدای امر، پیشین    ها سؤال برای دستیابی به پاسخ این  

 الفبا را عنوان کنیم. 

 پژوهش ۀنیشیپ.  1-1

شده در خصوص اهمیت آموزش الفبای فارسی، متوجه شدیم که   های انجامدر بررسی 

نگرفته  صورت  حوزه  این  در  چندانی  می مطالعه  میان  این  در  مرتبط است.  به  این توان  ترین 

الفبای آوانگار   بر اسا آموزش سنتی الفبای زبان فارسی و آموزش    با عنوان »مقایس ها  ژوهش پ 

« اشاره کرد که توسط سعیده قربانی در سالگ بزر زبانان  و تأثیر آن بر مهارت خواندن غیرفارسی 

آموزشی مناسب برای آموزش شیون    یافتن    هدا   باانجام گرفت؛ در این پژوهش که    1398سال  

مطالب درسی   تدوین  و  تهیه  و  فارسی  زبان  اسا الفبای  غیرفارسی   بر  به  زبانان صورت آن 

گروه کنترل و آزمایش تقسیم کردند. الفبای زبان فارسی برای   ها را به دو کننده گرفت، شرکت 

روش سنتی و برای گروه آزمایش بر اسا  روش فونیکس آموزش داده شد. گروه کنترل به 

ها از بررسی وجود تفاوت معنادار بین گروه کنترل و آزمایش و تحلیل آماری داده   منظوربه 

این پژوهش نشان داد که آموزش   شد. نتیج   استفادهتست  –ا  و آزمون تی  ا  پی افزار ا  نرم 

الفبا بر اسا  روش فونیکس در مقایسه با روش سنتی بر مهارت خواندن کلمات و درک مطلب 

 است. تر بوده معناداری موفق   صورت به 

 ( دهخدای  و  املایی 1396متولیان  خطاهای  »تحلیل  عنوان  با  دیگر  پژوهشی  در   )

فارسی عرب  داده زبانان  میان آموز«  املاهای  از  را  خود  پژوهش  پایان های  و   105  هدور دوره 

زبان در سه سط  مبتدی، متوسط و پیشرفته گردآوری کردند. خطاهای آموزان عرب فارسی 

و بر   ای، همخوانی و صوری آموزان را از نظر مقوله به خطاهای واکه از این زبان   آمده دست به 

های املایی این درون زبانی، میان زبانی و مبهم تقسیم کردند. تحلیل   اسا  منشأ به سه دست  
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ای است و تفاوت فراگیران حاکی از آن بود که از نظر مقوله، بیشترین میزان خطا در نظام واکه 

چندانی بین تعداد خطاهای همخوانی و صوری وجود ندارد. از نظر منشأ خطا، خطاهای میان 

دهند و خطاهای مبهم و خطاهای درون زبانی در زبانی بیشترین تعداد را به خود اختصاص می 

 ،زبانانعرب ترین منشأ بروز خطا در نگارش  گیرند؛ بدین ترتیب مهم های بعدی قرار می رتبه 

های بین نظام واجی دو زبان عربی و از جزئی بودن تفاوت  درواقع تداخل زبان عربی است که 

میانه است. از سوی دیگر، نتایج   و این امر خود تأییدی بر فرضی   گرفته است  ت شئ ن فارسی  

گیرد می آموزان مبتدی صورت هد که ارتکاب بین زبانی بیشتر از جانب زبان د می پژوهش نشان 

آموزان با زبان فارسی تا حد بسیاری از میزان و در حقیقت با افزایش سط  و آشنایی بیشتر زبان 

 شود. این نو  خطاها کاسته می 

آموزان  ای با عنوان »خطاهای نوشيتاری فارسيی در مقاله   1393همچنین میردهقان در سيال 

خطاهای موجود    کند که واجی« چنین بیان می - ی املایی در سط  مقدماتی: خطاها  زبان ی آلمان 

بيه در داده  بيه فراینيدهيای واجی  هيای جيایگزینی  ترتیيب در گروه هيای این پژوهش بيا توجيه 

نادرسيت، افزایش نادرسيت، کاهش نادرسيت و ترتیبف نادرسيت نویسيه و همچنین با توجه به 

ند. نتایج  شييو می بندی  زبانی طبقه ی و خطاهای درون زبان ان ی م منشييأ وقو  در دو گروه خطاهای  

زبانی اسيييت و  این پژوهش حاکی از آن اسيييت که منشيييأ وقو  بیشيييتر خطاهای واجی، میان 

خطای واجی از   671دار هسييتند. همچنین، بروز  زبانی برخور خطاهای دیگر نیز از منشييأ درون 

خطا از فرایند کاهش    268خطا از فرایند افزایش نادرسييت،    316فرایند جایگزینی نادرسييت،  

اسييت که در این  خطای دیگر نیز از فرایند ترتیب نادرسييت نویسييه ناشييی شييده   25نادرسييت و  

دو فراینيد دیگر یعنی افزایش و کياهش نيادرسيييت    دربرگیرنيدن میيان، فراینيد جيایگزینی نویسيييه 

عنوان زبان دوم، نسيبت دهد که زبان فارسيی به می این پژوهش نشيان   ، نتیجه  باشيد. در نویسيه می 

 عنوان زبان مادری، تأثیر بیشتری در بروز خطاها دارد.  به تداخل زبان آلمانی به 

 نیز  صيييداهيا   بین   رابطي    ن دربيار   دانش  و   واجی   آگياهی   الفبيا،   حروا  بيا   آشييينيایی  بر   علاوه 

  زهرا.  باشييد مؤثر   فارسييی  زبان  به   چه   و   انگلیسييی  زبان  به   چه   نوشييتاری   متون  درک  در   تواند ی م 

  دیکت   ه ی و نمر شيناخت واج پژوهشيی با عنوان »ارتباط آگاهی   در (  1387)   همکاران  و   سيلیمانی 
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  زبانی  دانش  از   بخشيی   ی شيناخت واج   آگاهی  که  اند زبان دوم ابتدایی« آورده آموزان فارسيی دانش 

  آگاهی.  دارد   نوشييتن   و   خواندن   و   سييوادآموزی با مهارت    معناداری   و   مسييتقیم   ارتباط  و  اسييت 

  و   تجانس )   هجایی  درون   واحدهای  از   آگاهی   هجایی،   آگاهی   مؤلفه  سييه   شييامل   ی شييناخت واج 

کيه در این میيان آگياهی هجيایی کمترین و آگياهی واجی    شيييود می   واجی   آگياهی   و (  قيافیيه 

  دهدی م   نشيان   گوناگون   ی ها زبان  روی   پژوهش   نتایج  دیکته داشيت.   ه بیشيترین ارتباط را با نمر 

 .  دارد  وجود   ارتباط   دیکته   و   ی شناخت واج   آگاهی  بین   که 

زبانان  ( در بررسيی خود مبنی بر آموزش الفبا به غیرفارسيی 1397آژند و قاسيم پورمقدم ) 

افزارهای آموزش الفبای فارسيی پرداختند و  افزارهای آموزشيی به توصيیف نرم با اسيتفاده از نرم 

بنابراین  ؛  دارد  زمینه وجود  این  در  زیادی  آموزشيييی  افزارهای به این نتیجيه رسيييیيدند که نرم 

در  و  ی راحت به  را  فارسيی  الفبای  حروا  توانند می  افزارها نرم  این  از  اسيتفاده  با  زبانان غیرفارسيی 

 .بگیرند  یاد  کم  زمان مدت 

هيای کتبی  هيای پیشييينهيادی آموزش مهيارت ای بيا عنوان »شيييیوه ( در مقياليه 1393پژوهی ) 

های خواندن  های آموزش مهارت « به بررسيی شيیوه زبان ی رفارسي ی غ آموزان  زبان فارسيی به زبان 

و نوشييتن مانند روش حرا محور که تأکید بر تدریس حروا اسييت، واژه محور که در این  

 پردازد.  شیوه تأکید بر تدریس واژه است و یا روش ترکیبی و... می 

های کلی آموزش الفبيای  به شيييیوه آنان دهد  شيييده نشيييان می های انجيام پژوهش   مطيالعي  

صورتی    اند. این در فارسی و بررسی خطاهای نوشتاری و املایی مرتبط با آموزش الفبا پرداخته 

اسيت که با وجود اهمیت نگاه ریزبینانه به موضيو  الفبا، توجه کمتری به این بُعد الفبا معطوا 

که در ای نشيده اسيت. درحالی خصيوص به راهکارهای آموزش الفبای فارسيی اشياره ب   شيده و 

های آموزش الفبا به بررسيی راهکارهای کارآمد آموزش  پژوهش حاضير علاوه بر مرور روش 

الفبای فارسييی به غیرفارسييی زبانان آن هم از دید مدرسييان زبان فارسييی به غیرفارسييی زبانان 

 است.  پرداخته شده 

 روش پژوهش.  2-1

شيده اسيت. ابزار پژوهش، پرسيشينام   تحلیلی اسيتفاده   – پژوهش از روش توصيیفی   ن ی در ا 
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منظور تعیین روایی این پرسيشينامه،  اسيت. به گویه تشيکیل شيده   16ای اسيت که از سياخته   – محقق  

زبانان در مورد این مدر  آموزش زبان فارسييی به غیرفارسييی   10ی کارشييناسييان   شيينهادها ی پ 

  40  ار ی اخت  در فوق پرسيشينامه    ، پژوهش  ن ی سيؤالات ا   ی بررسي  ی برا اسيت.  نامه، اعمال شيده پرسيش 

جامعه آماری این پژوهش شييامل  . گرفت  قرار   زبانان ی رفارسيي ی مدر  آموزش زبان فارسييی به غ 

گروهی از مدرسيان آموزش زبان فارسيی در سيط  کشيور اسيت. ابزار گردآوری اطلاعات در  

لینک در دسيتر     صيورت به بر خط )مجازی( و    صيورت به اسيت که این پژوهش پرسيشينامه بوده 

موردنظر در    ی ها و داده   شيييده ی آور طلاعات جمع ا مدرسيييان قرار گرفت تا به آن پاسيييخ دهند.  

 ج ی نتيا   از   تيا   د گیر ی م   قرار   ل یي مورد تحل   ی خياص آميار   ی هيا ارتبياط بيا موضيييو  پژوهش بيا روش 

حاصييله را از طریق   ی ها داده  ، بنابراین پژوهش حاضيير  ؛ رد ی گ  صييورت  لازم   ی بردار بهره   حاصييله 

  ی هيا فراوانی، درصيييد، آمياره   ی هيا از آمياره   .اسيييت قرار داده   ل یي وتحل ه یي آميار توصيييیفی مورد تجز 

 .است شده   آمده، استفاده دست پراکندگی مرکزی و... برای توصیف اطلاعات به 

  ینظر  چارچوب. 2

؛ اسييت   ا الفب ، آموزش  زبانان ی رفارسيي ی غ ارکان آموزش زبان فارسييی به   ن ی تر مهم یکی از 

های دیگر دارد و این امر اهمیت آن را های بسييیاری با زبان زیرا ماهیت الفبای فارسييی تفاوت 

مدرسيان قرار گیرد. با آموزش صيحی     موردتوجه اسيت؛ از این رو باید بیشيتر  چندان کرده   دو 

. همچنین از دیگر مواردی که  رند ی گ ی م آموزان در مسييیر درسييتف یادگیری قرار الفبا فارسييی 

تواند آموزش الفبای زبان فارسيی را بیشيتر در مرکز توجه قرار دهد، تنو  زیادف خط فارسيی  می 

  از آن را کاهش داد. لذا دربارن  توان خطاهای ناشيی اسيت که با آموزش صيحی  الفبا و خط می 

  ،آموزش زبيان  ی هيا ه یي نظر توان گفيت کيه  می از شيييرو  نوشيييتيار    ش ی آواهيا پ   ی ر ی ادگ یي   ت یي اهم 

هيا معتقيدنيد کيه اگر کيه آن   ل یي دل   ن ی بيه ا   ؛ کردنيد در ابتيدا را مردود اعلام   ب یي ترت بيه   آموزش الفبيا 

 باشيد.  ی قدم خوب   تواند ی آموزش الفبا و نوشيتن م  ی شيود برا   ی صيرا آموزش دانش واج   ی زمان 

  خيارجی  یيا   دوم   زبيان   و   اول   زبيان   ميدرسييييان الفبيا همواره موردتوجيه    آموزش   بيدین ترتیيب 

 حال در  موضيو    این  به   توجه  میزان   و  نو    آموزش،   تحول   محور  در   همواره   بنابراین ؛  اسيت بوده 

 . است بوده   کاهش  یا   افزایش 
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 الابا  .1-2

دادن  برای نشييان اسييت و این علائم  شييده   ل ی هایی تشييک مجموعه علامت الفبای هر زبانی از  

فارسيی، الفبا    الخط زبان رسيم   ر د   . شيکل قراردادی در میان هر جامع  زبانی قرار دارد به اصيواتف زبان،  

  نیز صييدا ها را حروا بی شييود که آن می )صييامت( گفته  همخوان  های نوشييتاری به نشييانه   شييه ی هم 

را  هيا  ، جزء حروا الفبيا نیسيييتنيد و آن کوتياه   ( ی هيا )مصيييوت ی  هيا واکيه  اوقيات   شيييتر ی گوینيد و ب می 

شود و  استفاده می گانه، از سيه حرا الفبا  های بلند سيه گویند؛ ولی برای مصيوت حروا صيدادار می 

نشييان   گذاری عربی و فارسييی حرکت  های کوتاه، بدون علامت یا در موارد ضييروری، با مصييوت 

 یک  یا  حرا  دارند. یک  متفاوت  نوشييتاری  های حالت  گانه،   32 . این حروا شييوند داده می 

 ممکن  برعکس،  و  باشيد  متفاوت  چند واج  اسيت نماینده  ممکن  حرا  یک  از  یکسيان  شيکل 

ی  ها واکه  نگاشيتن  برای   .باشيند   اشياره داشيته  یکسيان  یک واج  به  همگی  متفاوت  حرا  چند  اسيت 

صيامت »الف«، »واو« و   سيه  با  که  شيود می گرفته  الفبا کمک  حرا  سيه  از  و( نیز  ی،  )ا،   گانه سيه  بلند 

 با  ضيروری  موارد  در  و  علامت  بدون  اوقات  شيتر ی ب  ی کوتاه ها واکه .  شيوند ی م  نوشيته  شيکل هم »ی«  

 ی ها علامت  . به گردند ی م  مشييخص  ( ی »زبر« )فتحه(، »زیر« )کسييره( و »پیش« )ضييمه ها علامت 

 (.  2:  1397شود )آژند و قاسم پور، می صدادار« گفته  »حروا  واکه  برای  کاررفته به 

 انواع الابا  .2-2

  /  مانند   اسيت  خاص  صيدای   یک دهندن   در این نو  از الفبا هر شيکل تنها نشيان   الابای فونتیک: 

 .از جمله الفباهای فونتیک است  المللی الفبای آوانگاری بین فارسی.    الفبای  در   / ب 

 .دهد در این نو  الفبا هیص شکل نوشتاری تنها یک صدا را نشان نمی   الابای غیر فونتیک: 

به    برخی ممکن اسييت ها تنها به یک صييدا و  در این نو  از الفبا، برخی شييکل   الابای نیمه فونتیک: 

صامت و    ی صدا  مانند شکل نوشتاری در الفبای فارسی که هم   باشيند داشيته  بیش از یک صيدا اشياره  

 (.  3:  1397آژند و قاسم پور، )  دهد. الفبای فارسی از این گروه است مصوت می   ی صدا  هم 

 یفارس الابای هاییژگيو  .3-2
 حرا  چهار  دارای  فارسيی  الفبای  اما  اسيت،  یکی  عربی  الفبای  با  فارسيی  الفبای  اسيا  

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%85%D8%AE%D9%88%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%DA%A9%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%DA%A9%D8%AA%E2%80%8C%DA%AF%D8%B0%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%B9%D8%B1%D8%A8%DB%8C_%D9%88_%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A8%D8%A7%DB%8C_%D8%A2%D9%88%D8%A7%D9%86%DA%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%A8%DB%8C%D9%86%E2%80%8C%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%84%DB%8C
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 با  فارسيی  حروا  از  ندارد. برخی  وجود  اسيتاندارد  عربی  در  ها آن  متناظر  ی ها واج که  اسيت 

 حالت  در  فارسييی  حرا »ک« در  مثال   ی برا  هسييتند؛  متفاوت  عربی  در  متناظر خود  حروا 

 بدون  حالت  دو  این  در  عربی  در  حرا  این  که ی درحال  شود؛ می  نوشته  سرکش  با  تنها  یا  پایانی 

 بدون  فارسيی  در  پایانی  حالت  حرا »ی« در  چنین شيود. هم می  »ک« نوشيته   صيورت به سيرکش 

 (. 6:  1397)آژند و قاسم پور،  شود. می  « نوشته ی »   صورت به  دو نقطه  عربی با  در  اما  است،  نقطه 

حرا »ه«، و بعضيی از  مانند  هسيتند،  شيکل یک  از  بیش  دارای  فارسيی  در  حروا  از  برخی 

شيوند: مانند »ب« و » «. در  ی نوشيته م   ی متفاوت   ی ها کلمه، به شيکل اوّل، وسيط و آخر   در حروا 

از  ی عرب   ی ها نوشيتن کلمه   ی برا ،  اسيت شيده   ی وارد فارسي  ی از حروا از عرب   ی تعداد   ی زبان فارسي 

شيکل  ن امّا در خطّ به هما   سيت، ی ن  ی ها مانندف تلفّظ عرب تلفّظ آن   نکه ی ا   با   شيود و ی ها اسيتفاده م آن 

ها در زبان فارسيی  آن   ی صيدا   حروا و  ن ی آموزان با ا ضيرورت دارد زبان   ن ی شيوند؛ بنابرا ی نوشيته م 

ها موجب شيناخت  آن   ص ی تشيخ   ی ها و خطّ فارسي واژه   ی سي ی نو آشينا باشيند؛ چراکه علاوه بر درسيت 

 (. 7:  1397)آژند و قاسم پور،   شود ی م   ز ی ن   ی در فارس   ل ی دخ  ی کلمات عرب 

 از:  عبارتند ترتیب  حرا است که به   32الفبای فارسی شامل 

 . الف ب پ ت ث ج چ ح   د ذ ر ز ژ   ش ص ض ط     غ ا ق ک گ ل م ن و ه ی 

   . ی: د ذ ر ز ژ ط   و شکل ک حروا ی 

   . حروا دو شکلی: ب پ ت ث ج چ ح     ش ص ض ا ق ک گ ل م ن ی 

 . حروا چهار شکلی:   غ ه 

 ی کوتاه:    ها مصوت 

 . ی بلند: آ او ای ها مصوت 

    . شکلی: ای  ی دو ها مصوت 

امر آموزش الفبا داشييت.   بان فارسييی باید توجه مضيياعفی به در ز   ها ی ژگ ی و این   باوجود 

در آموزش زبان اول  خارجی متفاوت است. /    زبان اول و آموزش زبان دوم  هدا در آموزش 

را   دن ی آموزان گفتن و شين که هدا، تنها آموزش خواندن و نوشيتن اسيت و دانش  ل ی دل   ن ی به ا 

کيه هر چهيار مهيارت    انی آموز بيا زبيان طور کياملان واضيييحی میيان آنيان  بيه داننيد، نو  آموزش  ی م 

بنيابرا   د ني ر ی بگ   اد یي   خواهنيد ی زبيان را م  اسييييت؛  پيا نمی   ن ی متفياوت  الفبيا    ه یي توان  بيه آموزش 
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اول دبسييتان،    م ی بخوان   ی ها گذاشييت )مانند کتاب   اول زبان   ی ها را بر آموزش زبانان  غیرفارسييی 

  یمقدمات  ی ها کتاب  ران ی و متناسيب بود. در ا   ن ی نو   وه ی دنبال شي به  د ی (. پس با 3و    2  ی سيوادآموز 

است. از جمله  زبانان در اکثر موارد با آموزش الفبا آغاز شده به غیرفارسی   ی آموزش زبان فارس 

)صيفار    ی (، زبان فارسي ه ی العالم   ی المصيطف   عه مقدمه )جام   ی به فارسي   ی آموزش فارسي   ی ها کتاب 

 ثمره(.  دالل ی ( آزفا ) ی مقدم، آموزش زبان فارس 

از برخ میييان    در  فييارسييي   ی هييا کتيياب   ی  زبييان  دوم  بييه   ی آموزش  زبييان  برای عنوان  یييا 

ها خرده توان بر آن بر آموزش حروا نشييده اسييت اما نمی   ی م ی مسييتق   د ی تأک زبانان  غیرفارسييی 

اسييت که حروا را در بافت  بوده   به این شييکل ها  کتاب  ن ی ا   ی موزشيي آ   کرد ی رو  را ی ز  ؛ گرفت 

  نشييده  انجام   م ی مسييتق شييکل  به که در آن آموزش الفبا   نا ی دهند؛ مانند کتاب م کلمات آموزش 

  تحت   ی آموزان غیر ایرانی کتاب ی فارسيي   ، از آن   ش ی پ  اسييت؛ ممکن اسييت در برخی از مراکز 

  نکهی اما ا  ؛ اسيت   به الفبا پرداخته   ی طور کامل و اختصياصي که به   نند ی ب ب موزش آ عنوان گام اول را 

 . خواهیم پرداخت مقاله به آن    ن ی در ا   ر، ی خ   ا ی مناسب است    وه ی ش  ن ی ا  ا آی 

آموزش    ی، آموز خيارج زبيان   ک یي بيه    قيدم آموزش   ن ی اول   شيييود ی اوقيات عنوان م   ی گياه 

  یزبان  ی ها آموز و واج زبان  ی زبان مادر   ی ها وجود تفاوت در واج   ل ی دل  اسيت. به   ی مهارت واج 

در   ی ار یي بسييي   ی و نوشيييتيار   ی گفتيار   ی خطياهيا   رنيد ی گ ی م اد  یي   ی خيارج   ا یي عنوان زبيان دوم    کيه بيه 

 . شود ی م  ده ی آموزان د زبان 

مشيکل اسيت؛   ی قدر آموزش آواها    کار  ، ی عرب   ی ها وجود نشيانه   ل ی دل به   ی در زبان فارسي 

با   یی بدون آشيينا   و   سلم ی با سييط  دانش د   ی عن ی نظر )  مورد   ی گروه سيينّ ی لازم اسييت برا   ن ی بنابرا 

و هم    ی هم در شيکل گفتار   ی زبان فارسي   ی آواها  ن ی (، حداقل سيه جلسيه به تمر ی فارسي   ی الفبا 

 عبارتند از:   ی زبان فارس  یی اختصاص داده شود. اهداا بخش آوا   ی صورت نوشتار به 

 ؛ ی فارس   ی الفبا   ی نوشتار   ی ها شناخت نشانه  . الف 

 حروا و صداها؛     و کامل هم   ق ی تلفّظ دق  . ب 

 ها؛ آن   دن ی هنگام شن  شناخت اصوات به   . ج 

 نوشتن و خواندن.   مرحل   در   ی زبان فارس   ی ها آواها و نشانه   ب ی ترک   یی توانا   . د 
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صييورت جداگانه از   حروا به     هم   د ی با   ی زبان فارسيي  یی آوا   ی ها آموزش صييورت  در 

سيسس روش   و   نند ها را تکرار ک آن   ق، ی دق   دن ی آموزان پس از شين زبان   طرا معلمّ تلفّظ شيود و 

. را با نوشييتن همراه کرد  ی ر ی ادگ ی   مراحل آموزش،     در هم  بهتر اسييت   . اموزند ی نوشييتن آن را ب 

های  گونهدیگری که در آموزش و نگارش آواهای زبان فارسيی ضيرورت دارد، توجه به   نکت  

های مختلفی که از شيکل  مانند های گوناگون اسيت،  مختلف نوشيتاری هر حرا در دسيتخط 

دار  های دندانه ا های نوشتن حرا »ک«، همچنین حر وه شود و یا شی ها حاصل می اتصال نقطه 

تر  شيييوند. در مراحل پیشيييرفتهشيييکل بدون دندانه نوشيييته می مانند » « و »ش« که بیشيييتر به 

های »خواهر« و »خویش« را آوانویسيی نیز بهتر اسيت، اسيتثنائات خط فارسيی مانند »و« در کلمه 

هيا را ن توانيد فهرسيييتی از آ دلیيل اینکيه تعيداد آنهيا انيدک اسيييت ميدر  می آموزش داد و بيه 

     . ( 1391)اکبری،   آموزان قرار دهد کرده و در اختیار فارسی تهیه 

 تحليل و بحث -3
زبانان  به غیرفارسيی   ی زبان فارسي   ی آموزش الفبا   ی راهکارها هدا از این مطالعه ارزیابی  

پردازی و عملیات آماری پژوهش  های حاصيل از داده بود. در ادامه به یافته  مدرسيان  دگاه ی از د 

 شود. های اصلی پرسشنامه پژوهش بیان می پرسش  پاسخ پردازیم و در بخش آمار توصیفی می 

 نتايج پرسش اول و دوم پژوهش    .1-3

 ها، فراوانی و درصيييد هر گویه از چهار گزینه طیف لیکرت در هرجهيت بررسيييی داده 

باید یکی    دهندگان پاسيخ که   صيورت ن ی بد آمده اسيت؛  دسيت  به  شيده طرح های  یک از پرسيش 

)بررسيی لازم( را  - 4)متوسيط(،   - 3)خوب(،   - 2)بسيیارخوب(،   - 1، شيده  طرح از چهار گزینه 

 پردازیم.  می   کنندگان شرکت های  در ادامه به بررسی پاسخ  کردند. انتخاب می 

  الفبا  مستقیم  آموزش   چه میزان به   دوم   زبان عنوان  به  ی زبان فارس  در امر آموزش  - 1-1-3

 است؟  توجه شده 

شياخص درباره میزان توجه سيه کتاب    سيه برای دسيتیابی به پاسيخ به این پرسيش پژوهش،  

اسيت که در ادامه به  زبانان در پرسيشينامه آورده شيده رایج آموزش زبان فارسيی به غیرفارسيی 
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 پردازیم.  نتایج حاصله می 

ی عوامل مربوط به  هاشاخص ی کیفی و میانگین نمره دهپاسخ فراوانی  :1-3جدول 

 آموزش الفبا در سه کتاب از نظر مدرسان 

 متوسط خوب بسیارخوب هاشاخص 
بررسی 

 لازم

عنوان زبان  به   ی در آموزش زبان فارسي   نا« ی »م   ی آموزشي   ی ها مجموعه کتاب 

 است. الفبا داشته  م ی به آموزش مستق  ی دوم، توجه کاف 
2.5  % 25  % 40  % 32.5 % 

عنوان زبان  به   ی »پرفا« در آموزش زبان فارسي   ی آموزشي   ی ها مجموعه کتاب 

 است. الفبا داشته  م ی به آموزش مستق  ی دوم، توجه کاف 
2.5  % 20  % 30  % 47.5 % 

در آموزش    « ی زبان فارسييي   ن ی »آموزش نو   ی آموزشييي   ی ها مجموعه کتاب 

الفبيا    م ی بيه آموزش مسيييتق   ی عنوان زبيان دوم، توجيه کياف بيه   ی زبيان فيارسييي 

 است. داشته 

7.5  % 17.5 % %25 50  % 

هيای مربوط بيه و نحوه پياسيييخگویی نمونيه پژوهش بيه پرسيييش   1- 3بيه جيدول    بيا توجيه 

 است:    توجه قابل آموزش الفبا در سه کتاب فوق موارد زیر 

در آموزش زبان   « ی زبان فارسيي   ن ی »آموزش نو   ی آموزشيي   ی ها مجموعه کتاب شيياخص » 

مجموعه  » و شاخص    « است الفبا داشته   م ی به آموزش مسيتق   ی عنوان زبان دوم، توجه کاف به   ی فارسي 

به آموزش    ی عنوان زبان دوم، توجه کاف به   ی »پرفا« در آموزش زبان فارسي   ی آموزشي   ی ها کتاب 

« بیشييترین درصييد گزینه »بررسييی لازم« و کمترین درصييد گزینه  اسييت   الفبا داشييته   م ی مسييتق 

  مجموعهند. شيياخص » ا ها به خود اختصيياص داده را نسييبت به دیگر شيياخص   « بسييیارخوب » 

  آموزش به   کافی   توجه   دوم،  زبان   عنوان به   فارسييی  زبان   آموزش  در   مینا« »   آموزشييی   های کتاب 

اسيت« با اختلاا کم نسيبت به گزینه »بررسيی لازم«، بیشيترین درصيد مربوط داشيته   الفبا   مسيتقیم 

 است. بوده   « سیارخوب ب به گزینه »متوسط« و کمترین درصد گزینه » 

د  -2-1-3 شیون  از  بهترین  فارسی،  زبان  مدرسان  به  یدگاه  فارسی  زبان  الفبای  آموزش 

  زبانان کدام شیوه است؟غیرفارسی

آموزش  شيیون   شياخص درباره بهترین    13برای دسيتیابی به پاسيخ به این پرسيش پژوهش،  
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اسييت که در ادامه به نتایج   آورده شييده زبانان در پرسييشيينامه الفبای زبان فارسييی به غیرفارسييی 

 پردازیم. حاصله می 

های عوامل مربوط به  دهی کیفی و میانگین نمره شاخص فراوانی پاسخ  :2-3جدول 

زبانان از نظر مدرسان آموزش الفبای زبان فارسی به غیرفارسی شیوۀ  بهترین   

 متوسط خوب بسیارخوب هاشاخص 
بررسی 

 لازم

ی که شييکل  حروف زبانان بهتر اسييت در آموزش الفبا به غیرفارسييی 

تفياوت دارند ماننيد   با هم گذاری  یکسيييان دارند و تنهيا از نظر نقطيه 

 »ب، پ، ت«را در یک جلسه آموزش داد. 

22.5 % 15  % 20  % 42.5 % 

 % 22.5 % 17.5 %  35 %  25 زبانان بهتر است از زبان واسط استفاده شود. در آموزش الفبا به غیرفارسی 

بهتر اسيت جلسيات اول آموزش الفبا با حروا پربسيامد و سيسس 

 واژگان پربسامد آغاز شود. 
55  % 22.5 % 15  % 7.5  % 

 % 32.5 % 32.5 %  15 %  20 آموزش داده شود.  با هم آوا هستند    هایی که نشانگر چند نویسه 

 % 32.5 % 27.5 %  20 %  20 آموزش داد. باشند، در یک جلسه  چند نویسه را که نشانگر یک آوا می 

های بلند و کوتاه در یک جلس   آموزشی  بهتر است آموزش واکه 

 انجام شود. 
32.5 % 22.5 % 25  % 20  % 

آموزان  کافی اسييت. فارسييی   حروا در آموزش الفبا، آموزش منفرد 

 آموزند. می   م ی رمستق ی غ   طور به ی را با خواندن متون س ی نو وسته ی پ 
5 % 15  % 37.5 % 42.5 % 

از منيابع آموزش الفبيا بيه  در آموزش الفبيا بيه غیرفيارسيييی  زبيانيان، 

 کرد. توان استفاده می   زبان ی فارس کودکان 
22.5 % 35  % 17.5 % 25  % 

 % 12.5 % 17.5 % 22.5 % 47.5 یادگیری آواها پیش از خط آموزی از اهمیت بالایی برخوردار است. 

های ابتدایی زبان آموزان را با مکالمه فارسيی بهتر اسيت آموزش به 

فارسيی آغاز کنیم و سيسس آموزش درسيتی تلفظ و آموزش الفبا 

 را آغاز کنیم. 

42.5 % 37.5 % 15  % 5 % 

هيای واجی آموزان بيایيد تفياوت در بحيو آموزش الفبيا بيه فيارسيييی 

 موجود در زبان مقصد و زبان مبدأ را در نظر گرفت. 
60  % 22.5 % 10  % 7.5  % 

ی ران ی ا  ر ی غ آموزان  الفبا در آموزش الفبا به فارسيی   ه اسيتفاده از لوح 

 سزایی دارد. ه  ب   تأثیر 
27.5 % 45  % 12.5 % 15  % 

همراه  آموزش نوشييتن حروا الفبای زبان فارسييی، بهتر اسييت به 

 نویسی باشد. خوش 
12.5 % 27.5 % 37.5 % 22.5 % 
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هيای مربوط بيه پياسيييخگویی نمونيه پژوهش بيه شييياخص و نحوه    2- 3بيه جيدول    بيا توجيه 

 است:   توجه قابل زبانان موارد زیر  آموزش الفبای زبان فارسی به غیرفارسی بهترین شیون  

ی که شيکل یکسيان دارند حروف زبانان بهتر اسيت در آموزش الفبا به غیرفارسيی شياخص » 

«  را در یک جلسه آموزش داد « ب، پ، ت » تفاوت دارند مانند   با هم گذاری  و تنها از نظر نقطه 

را نسييبت به دیگر   بیشييترین درصييد گزینه »بررسييی لازم« و کمترین درصييد گزینه »خوب« 

 است.  به خود اختصاص داده   ها نه ی گز 

«  زبانان بهتر اسييت از زبان واسييط اسييتفاده شييوددر آموزش الفبا به غیرفارسييی شيياخص » 

به   ها نه ی گز را نسيبت به دیگر   بیشيترین درصيد گزینه »خوب« و کمترین درصيد گزینه »متوسيط« 

 است. خود اختصاص داده 

بهتر اسييت جلسييات اول آموزش الفبا با حروا پربسييامد و سييسس واژگان  شيياخص » 

  « بیشترین درصد گزینه »بسیارخوب« و کمترین درصد گزینه »بررسی لازم« پربسيامد آغاز شود 

 است. به خود اختصاص داده   ها نه ی گز را نسبت به دیگر 

بیشييترین    « هم آموزش داده شييود   آوا هسييتند با   هایی که نشييانگر چند نویسييه شيياخص » 

را نسبت به دیگر   »متوسط« و »بررسی لازم« و کمترین درصد گزینه »خوب«   های درصد گزینه 

 است.  ها به خود اختصاص داده گزینه 

«  در یک جلسييه آموزش داد  باشييند ی که نشييانگر یک آوا م  را   چند نویسييه شيياخص » 

را   « بسيیارخوب »خوب« و »   های و کمترین درصيد گزینه   بیشيترین درصيد گزینه »بررسيی لازم« 

 است.  ها به خود اختصاص داده نسبت به دیگر گزینه 

«  آموزشيی انجام شيود  جلسي   های بلند و کوتاه در یک بهتر اسيت آموزش واکه شياخص » 

را نسيبت به دیگر   بیشيترین درصيد گزینه »بسيیارخوب« و کمترین درصيد گزینه »بررسيی لازم« 

 است. ها به خود اختصاص داده گزینه 

نویسيی  آموزان پیوسيته شياخص »در آموزش الفبا، آموزش منفرد حروا کافی اسيت. فارسيی 

آموزند« بیشيترین درصيد گزینه »بررسيی لازم« و کمترین  طور غیرمسيتقیم می را با خواندن متون به 

 است. ها به خود اختصاص داده درصد گزینه »بسیارخوب« را نسبت به دیگر گزینه 
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از منيابع آموزش الفبيا بيه کودکيان  در آموزش الفبيا بيه غیرفيارسيييی شييياخص »  زبيانيان، 

»بیشييترین درصييد گزینه »خوب« و کمترین درصييد گزینه    کرد توان اسييتفاده زبان می فارسييی 

 است. ها به خود اختصاص داده را نسبت به دیگر گزینه   « متوسط » 

« بیشترین  یادگیری آواها پیش از خط آموزی از اهمیت بالایی برخوردار است شاخص » 

ها به را نسبت به دیگر گزینه   « بررسی لازم رصد گزینه » و کمترین د   « بسیارخوب درصد گزینه » 

 است. خود اختصاص داده 

های ابتدایی زبان فارسيی آغاز  آموزان را با مکالمه بهتر اسيت آموزش به فارسيی شياخص » 

بیشيييترین درصيييد گزینه    « کنیم و سيييسس آموزش درسيييتی تلفظ و آموزش الفبا را آغاز کنیم 

ها به خود  را نسيييبيت به دیگر گزینيه   « بررسيييی لازم » و کمترین درصيييد گزینيه    « بسيييیيارخوب « 

 است. اختصاص داده 

های واجی موجود در زبان آموزان باید تفاوت در بحو آموزش الفبا به فارسيی شياخص » 

»بسيييیارخوب« و کمترین  بیشيييترین درصيييد گزینه  « مقصيييد و زبان مبدأ را باید در نظر گرفت 

 است. ها به خود اختصاص داده را نسبت به دیگر گزینه   « بررسی لازم درصد گزینه » 

سزایی  ه ب   تأثیر ی ران ی ا   ر ی غ آموزان  الفبا در آموزش الفبا به فارسی  ه استفاده از لوح شاخص » 

را نسييبت به دیگر   « متوسييط « و کمترین درصييد گزینه » خوب « بیشييترین درصييد گزینه » دارد 

 است. ها به خود اختصاص داده گزینه 

نویسيی  همراه خوش آموزش نوشيتن حروا الفبای زبان فارسيی، بهتر اسيت به شياخص » 

را نسيبت به دیگر   « بسيیارخوب » و کمترین درصيد گزینه    « متوسيط » بیشيترین درصيد گزینه   « باشيد 

 است.  ها به خود اختصاص داده گزینه 
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 گيرینتيجه
طور خلاصيييه در این پژوهش بيه بررسيييی راهکيارهيای کيارآميد آموزش الفبيای فيارسيييی بيه بيه 

نامه دو جدول تهیه  از این پرسييش  آمده دسييت به آموزان خارجی پرداخته شييد. از نتایج  فارسييی 

   زیر است:   قرار  به ها شد که نتایج حاصله آن 

های آموزشی مینا تا حدودی به امر گفت که مجموعه کتاب   توان ی م  1- 3توجه به جدول    با 

داشته  توجه  الفبا  کتاب ؛  استآموزش  درباره  زبان اما  نوین  »آموزش  و  »پرفا«  آموزشی  های 

اند نسرداخته حد کافی به آموزش الفبای فارسی  ها به فارسی« مدرسان معتقد بودند که این کتاب 

توان نتیجه گرفت که در امر گونه می نیز این   2- 3از جدول    بررسی قرار گیرند.  و باید مورد

زبانان بهتر است از زبان واسط استفاده شود و جلسات اول آموزش الفبای فارسی به غیرفارسی 

رسد بهتر است آموزش الفبا با حروا پربسامد و سسس واژگان پربسامد آغاز شود. به نظر می 

توان در آموزشی انجام شود. همچنین می   جلس   های بلند و کوتاه در یک  که آموزش واکه 

کرد. از زبان استفاده زبانان، از منابع آموزش الفبا به کودکان فارسی آموزش الفبا به غیرفارسی 

زبانان یادگیری آواها پیش از خط آموزی از نظر مدرسان آموزش زبان فارسی به غیرفارسی 

های ابتدایی آموزان را با مکالمه اهمیت بالایی برخوردار است و بهتر است آموزش به فارسی 

که گونه زبان فارسی آغاز کنیم و سسس به آموزش درستی تلفظ و آموزش الفبا بسردازیم. آن 

های واجی موجود در زبان آموزان تفاوت مدرسان معتقدند، در بحو آموزش الفبا به فارسی 

الفبا در آموزش الفبا به   هکار استفاده از لوح مقصد و زبان مبدأ را باید در نظر گرفت و در این 

 سزایی دارد.ه آموزان غیر ایرانی تأثیر ب فارسی 

زبانان آموزش  رسييد که در آموزش الفبا به غیرفارسييی گونه به نظر می از نظرات مدرسييان این 

ب، پ، تفاوت دارند مانند »  هم  گذاری با حروفی که شييکل یکسييان دارند و تنها از نظر نقطه 

هایی  چنین آموزش نویسيه تری رسيید. هم دقیق   ه نیاز به بررسيی دارد تا به نتیج  در یک جلسي   « ت 

هم و در یک جلسيه   باشيند با آوا هسيتند و چند نویسيه که نشيانگر یک آوا می  که نشيانگر چند 

علاوه  بررسيی قرار گیرد. به  های آتی مورد مورد تایید مدرسيان نبوده و بهتر اسيت در پژوهش 

رسيد و این موضيو  باید بررسيی شيود آموزش منفرد حروا در آموزش الفبا کافی به نظر نمی 
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نهایت   آموزند. در طور غیرمسييتقیم می نویسييی را با خواندن متون به آموزان پیوسييته که فارسييی 

نویسی  همراه خوش توان گفت که آموزش نوشتن حروا الفبای زبان فارسی، بهتر است به نمی 

 باشد و باید بیشتر مورد واکاوی قرار گیرد.  

  پژوهش حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع است.   گان، طبق گفت  نویسند تعارض منافع:  
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